ИНСТРУКЦИЯ
по работе с программным комплексом «Такском -
Визор»
ПК «Такском-Визор» позволяет просматривать электронные документы (налоговую и
бухгалтерскую

отчетность)

ранее

представленные

налогоплательщиком
телекоммуникационным каналам связи  в налоговый орган, осуществлять проверку
подлинности ЭЦП должностного лица налогового органа, с использованием доступных через
сеть Интернет ресурсов удостоверяющего центра ФНС России для получения информации об
отозванных сертификатах ключей ЭЦП должностных лиц ИФНС.
1. Установка ПК «Такском - Визор»
В процессе приобретения ПК «Такском-Визор» пользователь получает:
установочный компакт-диск с программным комплексом «Такском-Визор»;
карточку настройки ПК «Такском-Визор», в которой содержатся
необходимые параметры для настройки ПК «Такском-Визор».
Для корректной работы ПК «Такском-Визор» Вашем компьютере должны быть
установлены следующие компоненты:
Microsoft .NET Framework 4 Client Profile;
КриптоПро CSP версии 3.6;
WEB-обозреватель MS Internet Explorer версии 6.0 или выше;
Открытый доступ в интернет по протоколам HTTP, HTTPS;
Сертификаты ключей подписи Удостоверяющего центра специализированного
оператора связи и ФНС России
Для установки программного комплекса следует установить в дисковод компакт-диск
«Такском-Визор». При этом откроется загрузочное меню следующего вида.
Для установки программы «Такском-Визор» необходимо выбрать пункт «Такском-
Визор» загрузочного меню и следовать указаниям мастера установки.
ВАЖНО! Программа «Такском-Визор» при удаленном запуске не функционирует.[image: image1.jpg]
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2. Установка и настройка средств криптографической защиты
информации КриптоПро CSP
Для установки программы «КриптоПро CSP» версии 3.6 с компакт-диска «Такском-
Визор» необходимо в загрузочном меню последовательно выбрать пункты «КриптоПро CSP –
КриптоПро CSP 3.6 (Windows XP, 2003 Server, Vista, 2008 Server, Windows 7)».
Установка производится в соответствии с сообщениями, выдаваемыми программой
установки. В процессе установки потребуется принять условия лицензионного соглашения и
ввести серийный номер КриптоПро CSP с бланка лицензии на использование программы или с
карточки настройки ПК «Такском-Визор».
ВАЖНО! При вводе серийного номера нужно следить за переключателями регистра и
раскладки клавиатуры (русский/английский).
После завершения установки необходимо произвести перезагрузку компьютера.
3. Установка программы «Microsoft .Net Framework 4»
Для установки программы «Microsoft .Net Framework 4» необходимо выбрать в
загрузочном меню пункт «Microsoft .Net Framework 4», при этом откроется страница сайта
компании «Microsoft». Сохраните предложенный файл, нажав кнопку «Загрузить», в любой
каталог на Вашем компьютере. Затем запустите на исполнение сохраненный файл
dotNetFx40_Client_x86_x64.exe и следуйте указаниям мастера установки.
4. Установка программы «Adobe Acrobat Reader»
Для установки программы «Adobe Acrobat Reader» с компакт-диска «Такском-Визор»
необходимо в загрузочном меню выбрать пункт «Adobe Acrobat Reader». Установка
производится в соответствии с сообщениями, выдаваемыми программой установки.[image: image9.jpg]N Takckon - Bisop sepcun
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5. Запуск программы «Такском-Визор»
Для начала работы необходимо запустить программу «Такском-Визор» («Пуск –
Программы – Taxcom – Такском-Визор – Такском-Визор»), в результате откроется главное
окно программы.
6. Работа с программой «Такском-Визор»
Рабочая область программы состоит из трех закладок. Для того чтобы добавить файлы
отчетности, необходимо нажать кнопку «Открыть», после чего откроется окно «Выбор
пакета», в котором следует указать файл отчетности для импорта и нажать кнопку «Открыть».
После того как необходимый файл отчетности загружен в утилиту на закладках отобразится
отчет по документообороту, информация об ЭЦП и сертификатах, а также файл отчетности и
квитанция о приеме.
Закладка «Отчет по документообороту».
На данной закладке отображается информация о составе электронных документов в
контейнере.[image: image11.jpg]CepThdrKaTLl B UenouKe
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Закладка «Декларация (расчет)».
На данной закладке отображается информация об ЭЦП и сертификатах, а также файл
отчетности.
Для просмотра содержания отчетности следует использовать ссылку с формой в
информационной части файла отчетности.[image: image12.jpg]©ain Cepewc  Crpaska
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При нажатии на Ф.И.О. подписанта можно просмотреть сертификат подписи, а при
нажатии на ссылку «Подробнее» откроется окно с подробной информацией о цепочке
действительности сертификатов.
Закладка «Квитанция о приеме».
На данной закладке отображается информация о подписи и действительности
сертификата, а также отображается квитанция о приеме налоговой декларации.
При нажатии на Ф.И.О. подписанта можно просмотреть сертификат подписи, а при
нажатии на ссылку «Подробнее» откроется окно с подробной информацией о цепочке
действительности сертификатов.[image: image15.jpg]11108.524 x|
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Информацию с каждой закладки можно распечатать, воспользовавшись кнопкой
«Печать». При еѐ нажатии откроется окно «Предварительный просмотр». Для отправки
документа на принтер следует воспользоваться кнопкой

из окна предварительного
просмотра.
7. Обновление ПК «Такском-Визор»
Произвести обновление ПК «Такском-Визор» можно установив обновление с сервера
обновлений специализированного оператора связи.
Для запуска программы «Мастер обновления» нужно выбрать в меню команд
программы «Такском-Визор» пункты «Сервис – Мастер обновлений». На вопрос о запуске
мастера обновлений следует ответить «Да». программу «Мастер обновления»
можно также из меню («Пуск – Программы – Taxcom – Такском-Визор – Мастер
обновления»), предварительно закрыв программу «Такском-Визор».
В открывшемся окне программы нужно выбрать вариант установки «С сервера
Оператора» и нажать кнопку «Далее».
ПРИМЕЧАНИЕ. Если у Вас включен автономный режим работы в сети Интернет, то
появится сообщение о необходимости подключиться к Интернету для выполнения
обновления.

7
Затем откроется окно для ввода логина и пароля пользователя. В открывшемся окне
следует ввести данные из карточки настройки ПК «Такском-Визор» (в поле
«Пользователь» – Login, в поле «Пароль» – пароль пользователя) и нажать кнопку «OK».
После того, как будет установлено соединение с сервером обновлений, начинается
процесс обновления. Следуйте инструкциям программы «Мастер обновления».
8. Удаление программы «Такском - Визор»
Для того чтобы удалить программу «Такском-Визор», нужно нажать кнопку «Удалить»
(«Пуск – Программы – Taxcom – Такском-Визор – Удалить») и следовать указаниям мастера
удаления.
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